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„DORA“ – Cyber IT ist Chefsache



INHALT – neue EU-Verordnung zur Verbesserung der 
Widerstandsfähigkeit des Finanzsektors gegenüber 
digitalen Risiken (u. a. Cyber-Risiken)

ANSPRUCH – Vereinheitlichung und Schärfung bestehender 
europäischer & nationaler Standards und Anforderungen an die 
Sicherheit der Informations- und Kommunikationstechnik (IKT)

ZIEL – detailliertes und umfassendes Rahmenwerk 
für die digitale Betriebsstabilität von Finanzunternehmen

V e r o r d n u n g  ü b e r  d i e  d i g i t a l e  

o p e r a t i o n a l e  R e s i l i e n z  

i m  F i n a n z s e k t o r

16.01.23 Inkrafttreten

Release RTS/ITS Jan 2024

Q2/2024

Release RTS/ITS Jul 2024

17.01.25 Go Live

Source: unsplash.com

DORA – WAS KOMMT AUF SIE ZU?



Scope Projekt Referenzen

CONCEDRO – ANGEBOT – DORA: Von der Analyse zur Umsetzung
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DORA Gap-Analyse
Anfrage nach einer Analyse und 
anschließender eigenen Umsetzung

Offering

§ Scope-Analyse des Betroffenheitsgrades
§ Sichtung aller wesentlichen Richtlinien & relevanten Dokumente
§ Durchführung von Experten-Interviews
§ Pragmatische Analyse der aktuellen Umsetzung gegen die 

Anforderungen der DORA-Verordnung als IST-Aufnahme
§ Ableitung individueller Handlungsempfehlungen

Bedürfnisse der Kunden können individuell abgebildet werden

Tools & Best Practice
Für Projekt und Betrieb

Unterstützung DORA-Umsetzung
Anfrage nach einer Analyse und darauf 
aufbauender Umsetzungsbegleitung

§ Umsetzung der Handlungsempfehlungen
§ Aufbau der notwendigen Richtlinienstruktur und der 

kundenindividuellen inhaltlichen Beschreibungen
§ Abstimmung der Inhalte auf die Prozesse und operativen 

Umsetzungsmöglichkeiten des Kunden

§ Best Practice Gap-Analyse Anforderungstool 
§ Best Practice Richtlinien-Templates 
§ IKT-Reporting® / Informationsregister-Tool
§ G u i d e l i n e P r o /  Richtlinienmanager

Beispiel



„DORA-DREIKLANG“
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• Analyse Betroffenheitsgrad
• Sichtung der Richtlinien & 

relevanten Dokumente
• Experten-Interviews
• Analyse gegen die 

Anforderungen der DORA-
Verordnung*

• Ableitung von 
Handlungsempfehlungen

• Mapping auf 
Richtlinienstruktur

• Informationsregister 
• Risikoregister
• IKT-Asset-Liste
• BCM-Maßnahmenplan

GAP-ANALYSE ANPASSUNG RICHTLINIEN / PROZESE AUFSETZEN REGISTER/LISTE

Erarbeitung der Maßnahmen zur 
Erreichung des Soll-Zustands

• Aufbau / Re-Organisation der 
Richtlinienstruktur

• inhaltlicher Aufbau der neuen 
Richtlinien bzw. Ergänzung 
bestehender Richtlinien

• Konformität mit der DORA-
Verordnung (z. B. Wording, 
Begrifflichkeiten, Struktur)

• Konzeptionierung der 
Prozesse und Ableitung der 
Procedures

Grad der notwendigen Beistellleistungen des Kunden

Konzeptionierung der 
Richtliniendokumente und Prozesse

Umsetzung der neuen und 
erweiterten Vorgaben

• Vertragsprüfung und 
-verhandlung

PRÜFUNG VERTRÄGE

• Tätigkeiten & Rollen

ANPASSEN ORGANISATION

Der Grad der Betroffenheit definiert den Geltungsbereich.

* Aufwände abhängig von der Betrachtung: Level-1-Anforderungen (nur DORA-Verordnung) oder Level-2-Anforderungen (DORA-Verordnung inkl. RTS/ITS)

+ Best Practice 
Anforderungstool

+ Richtlinien-
manager

ggf. + XAIT und 
ISO 27001/2

+ Tool Support

„DORA-ENDSPURT“

+ Best Practice 
Templates



DORA – TOOLS / SOLUTIONS
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G u i d e l i n e P r o

Source: unplash.com

Ziel - schlanker 
Prozess im 

Tagesgeschäft

IKT-Reporting® 

DORA - Anforderungstool

• D O R A  –  B E S T - P R A C T I C E - A N F O R D E R U N G S T O O L  – Input („Alt“-)Richtlinien
• Grundlage für jede DORA-Gap Analyse inkl. Ableitung konkreter Handlungsempfehlungen
• Abbildung aller Anforderungen (inkl. RTS), Mapping zu XAIT + ISO 27001/2
• Effektivere Bearbeitung durch Teilautomatisierung
• Transparente Gesamtübersicht über Kapitel/Status/Kategorien

• D O R A  –  I K T - R e p o r t i n g ®  – Input Rohdaten 
• Smarte Lösung für die Verarbeitung/Verwaltung des Informationsregisters, die Berichterstellung 

und die Übermittlung an den Regulator/Auditor
• Datenverarbeitung – anpassbare Eingangsschnittstelle inkl. DORA-konformer auto. Validierung
• Register – Datenvorhaltung und Pflegemöglichkeit
• Report-Erstellung  – Generierung der Berichte im vorgeschriebenen Format
• Direkt-Übermittlung an Regulator und Prüfer – Schnittstellen-flexibel

• G u i d e l i n e P r o  – Input Text-Dokumente 
• Professionelle Lösung zur Erstellung, Verwaltung und Distribution der gesamten 

Dokumentenhierarchie (Strategien, Leitlinien, Richtlinien, Prozessdokumente)
• Revisionssichere Erstellung interner Dokumente (z.B. Compliance-Richtlinien, relevante 

Prozessbeschreibungen, NDAs, Muster-Verträge)
• Unterstützt voll digital die Kollaboration zwischen allen Beteiligten (intern + extern)

Unterstützung der Compliance-Anforderungen im Projekt und für die operativen Abteilungen im 
täglichen Betrieb,  Effizienzsteigerung und Kostenersparnis durch Nutzung von Best Practice und 
Prozessautomatisierung, Erhöhung der Informations- und Datenqualität durch integrierte Validierung



§ Bankfachliches, IT und regulatorisches Know-how 
aus einer Hand

§ Praktische Projekterfahrung im Bereich DORA

§ Best Practice für die Regulatorik DORA

Gerne unterstützen wir Sie in diesem wichtigen Projekt!

WARUM CONCEDRO?
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§ DORA-Tools für schneller durchführbare Projekte und 
effizienten Betrieb

§ DORA geschultes Team (Remote oder vor Ort)

§ Eigene IT- Security und Forensik-Bereich (dabit Analytics)



ANHANG
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STANDORTE  |  Frankfurt und Düsseldorf

MITARBEITER  |  25* (ø über 10 Jahre Berufserfahrung)   

GESCHÄFTSFÜHRER | Armin Binsteiner, Norman Falkenberg

GRÜNDUNG  |  17. Februar 2010

BETEILIGUNGEN |  dabit Analytics GmbH 

  |  cedroBI GmbH

  |  ccBull Ltd.

PARTNER  |        +    +

PRODUKTE/LÖSUNGEN |        + DORA-Tools

* Stand: 2. HJ 2024
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Seit über 14 Jahren beraten wir unsere Kunden 
im Asset Management, Asset Servicing und Banking 
zu operativen Aufgaben, strategischen Themen 
und branchenweiten Herausforderungen.

FAKTEN



Workshops

Business Case & Decision

Business Analyse

IT Analyse & Architektur

Asset Management

KVG

Wertpapierabwicklung

Depotgeschäft

Retail- & Private Banking

Test Management

Fach- & DV-Konzeption

Testing

Verwahrstelle

Kreditinstitute

FINANZDIENSTLEISTUNGEN

Systemauswahl

Regulatorik

Analysen

Prozesse

Migration / Integration

In-/Outsourcing

Architektur / Design

PROJEKTE ROLLEN

Digitalisierung

Strategie

Transformation

Projekt Management

Wealth Management

Brokerage

Moderation

BERATUNG DURCH CONCEDRO

• Wir analysieren, optimieren und 
digitalisieren den Weg eines 
Vermögenswertes von seiner 
Entstehung bis zu seinem Platz 
im Kundenportfolio.

• Unser Beraterteam verfügt über 
umfassende Expertise und lang-
jährige Erfahrung entlang der 
gesamten Wertschöpfungskette 
und zu den unterschiedlichen 
Geschäftsmodellen.

ERFAHRUNGSFELDER

Umsetzungsbegleitung

Klassische Erfahrungsfelder sind Integration/Migration, Umsetzung regulatorischer 
Anforderungen, In-/Outsourcing, Systemauswahl und Prozessoptimierung.

Data Science & Analytics

DORA(Digital Operational Resilience Act)Analysen und Umsetzungsbegleitung



KONTAKT


